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FUNDACIÓN UCEIF Apartado 1 

La Fundación de la Universidad de Cantabria para el Estudio y la Investigación del 
Sector Financiero (Fundación UCEIF) es una organización con amplia experiencia 
en la gestión de proyectos. Nuestro principal objetivo es el fomento de la cultura 
financiera, emprendedora y de gestión empresarial en todos los ámbitos de la 
sociedad.  
 
Por ello, hemos establecido un Sistema de Gestión de la Calidad, tomando como 
referencia la Norma UNE-EN ISO 9001:2015, con el fin de generar, consolidar, 
aumentar y mejorar la confianza de todas las personas y entidades que intervienen 
en dicho proceso, a través del reconocimiento público que supone la certificación de 
este. 
 
De esta manera, buscamos dar un excelente servicio a la sociedad manteniendo la 
satisfacción y fidelidad de los usuarios de nuestras actividades. 
 
Como parte de nuestra gestión de la Calidad, destacamos como prioritarios para 
nuestra organización los siguientes aspectos: 
 

 proporcionar un servicio excelente, 
 cumplir con los requisitos de nuestros clientes y usuarios de nuestras 

actividades, 
 asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios que aplican 

en todo el proceso, 
 y buscar siempre la mejora continua de los servicios, procesos y organización 

interna. 
 
Así, es responsabilidad de la Dirección y de todo el personal de la FUNDACIÓN 
UCEIF el correcto cumplimiento de estas directrices y su implantación. 
 
 
Fdo.:  
 
Begoña Torre 
Directora General de la Fundación UCEIF 
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